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Los productos realizados por Construccion de Invernaderos AGRO-INVER S.L son
fiel reflejo de la acertada interpretacion de los deseos y expectativas de nuestros
clientes y el cumplimiento de los requisitos técnicos adecuados a la caracteristicas
del terreno y del entorno, ademas del cumplimiento de las normativas aplicables .

Para hacer realidad este objetivo basico, la direccion de Construccion de
Invernaderos AGRO-INVER S.L., manifiesta su firme decision de implantar y
mantener actualizado su Sistema de Gestion de la Calidad , basado en las
directrices que establece la Norma UNE EN ISO 9001:2000, ajustado a las
caracteristicas y necesidades de la empresa y su entorno empresarial.

La Politica de la Calidad queda contenida en los siguientes principios:

1. Se asegurara que los productos y los servicios entregados a nuestros clientes
proporcionen satisfaccion, de tal modo que se desarrolle la confianza en nuestra
empresa.

2. La direccidon considera prioritarios y hara practica de la motivacion y la
concienciacion de los conceptos de calidad y cumplimiento de los requisitos de
todo el equipo humano que participa en las actividades operativas, de este modo
se consigue la participacion activa tanto del personal interno como de los
subcontratistas.

3.- Se utilizara la tecnologia y materiales adecuados para la mejor realizacion de
los productos, de este modo seremos mas competitivos, garantizando asimismo la
seguridad y el respeto al medioambiente.

4.- Se fomentara la proactividad del cliente para la mejor definicion de sus
requisitos y la colaboracion de los proveedores para alcanzar mejor los requisitos
definidos.

5.- Se desarrollaran capacidades para detectar errores y sus causas y se utilizara
la informacion proveniente de las reclamaciones de los clientes para incorporarlos
en el proceso de mejora continuada.
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